
 

令和７年度 事業報告 
 
 
１．概 要 
 

少子高齢化が進み、働き手不足が大きな課題となる中で、地域における高齢者の活

躍は益々重要なものとなっています。 

こうした中、地域のニーズをとらえ、働く意欲のある高齢者に就業機会を提供する

シルバー人材センターに対して期待が寄せられておりますが、高齢者の雇用環境の変

化等によって会員は全国的に減少傾向にあります。 

当センターにおいても、新規入会者数が伸び悩む一方で、体調不良などによる退会

者の増加によって会員の減少が続き、会員の不足によって受注できないケースが年々

増えてきており、事業活動への影響も大きくなってきています。 

令和７年度の実績は、受託事業と派遣事業を合わせた受注件数が 1,319 件で前年よ

り 52 件、3.8％の減となりましたが、料金改定の影響もあり受注金額は 127,047 千円

で前年より 3,834 千円、3.1％の増となりました。 

 会員数は 218 名となり、前年度末に比べ 22 名減と昨年に続き大きく減少しており、 

また、平均年齢は 77.5 歳と前年より 0.9 歳上昇しています。 
 
  具体的な事業の実施状況については、以下のとおりです。 
 

２．事業の実施状況 
 
（１）事業実績 

① 受注件数 
 ７年度 ６年度 増減数 増減率 
請負・委任業務 1,312 件 1,363 件 △51 件 △3.7％ 
派 遣 事 業 7 件 8 件 △1 件 △12.5％ 

計 1,319 件 1,371 件 △52 件 △3.8％ 
 
② 事業収入 
ア 請負・委任業務 

     
     

 
 
 

 
 
 

 ７年度 ６年度 増減額 増減率 

配分金 103,747,053 円 99,867,317 円 3,879,736 円 3.9％ 

材料費 4,486,204 円 5,277,293 円 △791,089 円 △15.0％ 

事務費 12,549,561 円 11,889,824 円 659,737 円 5.5％ 

計 120,782,818 円 117,034,434 円 3,748,384 円 3.2％ 

 



イ 派遣事業 〔北海道シルバー人材センター連合会網走市事務所〕 

 ７年度 ６年度 増減額 増減率 

賃 金 4,852,234 円 4,796,518 円 55,716 円 1.2％ 

手数料 1,412,238 円 1,382,284 円  29,954 円 2.2％ 

計 6,264,472 円 6,178,802 円 85,670 円 1.4％ 
 
 

③ 就業状況 

        
 
 
 
 

注）派遣事業を含む。 

7 年度の就業率は年度末会員数による計算上の数値(全国統計数値) 
 

④ 会員数（年度末） 

７年度（R8.3.31） ６年度（R7.3.31） 増 減 増減率 

218 名 240 名  △22 名 △9.2% 
 
 
（２）就業先の開拓と確保 

会員、役員等により新規就業先の開拓に努めるとともに、既存就業先に対しても機 
会をとらえ継続の依頼をするなど、就業機会の拡大、維持確保に努めました。 

   ・令和７年度新規発注者の数 ５３件（前年度６０件） 

 
（３）新規会員の入会促進 

  会員による知・友人の勧誘や入会ＰＲリーフレットの新聞折り込み、街頭配布、 
公共施設への配置のほか、市広報紙への募集記事掲載、地元紙への広告掲載などの 
広報活動により、新規会員の入会促進に努めました。 

・入会説明会開催数    １２回 
・入会説明会参加者数   ２１名（うち年度内入会者１４名、新年度入会者６名） 

   （うち会員活動による入会者数 ８名） 
 
（４）センター運営に関する会員の参画 

① 地域班活動 
    会員の自主的、自発的な活動を促し、会員相互の連帯意識と親睦を深めるため、 

地域班として市内１２地区２７班を編成し、地区長・班長が中心となりセンター 
と会員との連絡調整など、センターの運営に大きく寄与しています。 

 
 
 

 ７年度 ６年度 増減値 増減率 

就業延日数 25,109 人日 26,383 人日 △1,274 人日 △4.8％ 

就業会員数 225 人  232 人  △7 人 △3.0％ 

就 業 率 103.2 ％  96.7 ％  － － 



ア 地区長会議 
    ・開催日   令和８年１月２１日 
    ・場 所  ソレイユ網走 
    ・参加者  ５名 
     

イ 地域班会議 
    ・開催日   令和８年２月 １３日、１６日、１８日、２０日 
    ・場 所  ソレイユ網走 
    ・参加者  ５８名（参加率２４.２％） 
  

ウ 地域班事業 
・実施地区 １１地区 
・内  容 清掃ボランティア活動（つくしケ丘地区一円） 
・実 施 日 令和７年１０月２０日 
・参加者数 ８名 

 
② 職群班活動 

    職種ごとに編成している「職群班」は、就業において共働・共助を基本とする 
会員の連帯意識の高揚を図り、また相互研修により安全確実な就業に務めながら、 
センターとの連絡調整など、センターの運営に大きく寄与しています。 

      
 
 
 
 
 
 

 
（５）理事会及び各種活動 
   役員と各委員会委員が連携し、事業活動の充実とセンターの健全運営に向けた取 
  組を強化するとともに、市民や事業所に対してシルバー事業への理解と協力を得る 

ための普及啓発などの取組を進めました。 
 

①  理事会 
   ア 会議開催回数  定例６回 
   イ 主な協議事項  令和６年度事業報告・決算報告、令和８年度予算編成方針、 

令和８年度事業計画・収支予算、配分金基準額の改定、 
センター諸規程の改正、各委員会の会議結果報告、例月の 
事業実績・事故報告、新入会員の状況 

 
 

職 群 班 名 人 数 職 群 班 名 人 数 

パ ー ク の と ろ １２名 草  刈  １  班 ９名 

エ コ ー セ ン タ ー  ７名 草  刈  ２  班 ９名 

市 民 会 館 管 理  ４名 す ぱ ー く 網 走  ５名 

市 民 会 館 駐 車 場  ４名 厚 生 病 院 駐 車 場  ６名 



②  普及啓発活動 
ア 普及啓発・広報委員会の開催 
・会議開催回数  ２回 
・広報編集会議  ４回 
・会報の発行  年４回 
 

イ シルバー事業普及啓発月間における活動 

・街頭啓発の実施（10 月 7 日・8 日、市内２カ所） 
・普及啓発パネル展（10 月 15 日、エコーセンターアトリウムロビー） 
・包丁研ぎサービス（100 件 179 本） 
・ボランティア活動（個人によるゴミ拾い 10 月 17 日～31 日） 
・市広報紙１０月号への会員募集記事掲載 
・地元紙への広告掲載（10 月 16 日） 
・主要紙朝刊・地元紙へのチラシ折込み（10 月 1 日・6 日・9 日） 

 
ウ ＰＲリーフレットの配布 

  ・市内公共施設への配置（15 施設） 
・街頭啓発における配布（再掲） 

 
エ その他広報活動 
・センターだより（年２回）、シルバー通信（年２回）の発行 
・市「敬老のつどい」におけるパネル展示（9 月 12 日、エコーセンター） 
・七福神まつりに参加しＰＲブースを設置（9 月 6 日・7 日） 

 
③  就業開拓活動 
ア 会員による就業開拓の実施（就業開拓２件） 

 
   イ 就業開拓のための広報活動 
    ・新聞折込みチラシ、新聞広告の実施(再掲)、公共施設へのリーフレットの配置 
 

④  安全就業活動 
ア 安全就業のための技能講習会等の開催 

講習会名 実 施 日 場  所 受講者数 

草刈技能講習会 令和 7 年 5 月 12 日 ソレイユ網走  13 名  

草刈技能講習会 令和 7 年 11 月 17 日 〃  7 名  

除雪技能講習会 令和 7 年 11 月 25 日 〃  11 名  

計 31 名  
 
イ 安全就業対策の推進 

・朝礼における意識喚起 

・会員同士の声かけ運動 

・安全就業月間において意識啓発のための横断幕、のぼりの設置 

・安全就業ワッペンの着用 



 
 

   ウ 事故発生状況 
事故の種類 

 
年度 

傷害事故 賠償事故 交通事故 計 

件数 内容 件数 内容 件数 内容 件数 

令和７年度   １ 就業途上 
（転倒による骨折。通院） 

２ 物損 ０  ３  

令和６年度   ０  ２ 物損 ０  ２  

増 減   １  ０  －  １  

 
⑤  長期就業の是正 
ア 長期就業是正推進委員会 
・会議開催回数  １回 
・｢長期就業是正推進等に関する基準及び運用方針｣に基づき、年度当初で就業 
延長となっている３４名と今期末で満了となる５名の会員について、その就 
業の取り扱いを検討しました。３４名の内１名は交代済み、残る３８名は特 
例による就業延長となっています。 

 
   
（６）事務局運営の効率化 

  ① 職員の資質向上 

    各種研修等の受講 

・シルバー事業情報交換会議【全シ協】（令和 7 年 12 月5日・8日・9日オンライン） 
・安全運転管理者法定講習      （令和 7 年 8 月 7 日） 

    ・会計担当者研修会【道シ連】    （令和 7 年 9 月 30 日） 
・業務担当者研修会【道シ連】    （令和 7 年 10 月 15 日） 

・道東ブロック職員研修会【道シ連】 （令和 7 年 12 月 23 日オンライン） 

・派遣実務担当者研修会【道シ連】  （令和 8 年 1 月 29 日オンライン） 
・安全就業指導員会議【道シ連】   （令和 8 年 2 月 9 日オンライン） 
・会計担当者研修会【道シ連】    （令和 8 年 2 月 17 日オンライン） 

 
②  業務管理・情報システムの活用 

 
（７）地域社会への貢献 

社会貢献として会員によるボランティア活動を実施 
 
① 清掃ボランティア（ゴミ拾い活動） 

  ア．春季（団体） 
    ・実施時期  令和７年４月２６日 
    ・実施場所  網走運動公園（駒場） 
    ・参加者数  ６２名 

 



イ．秋季（個人・少人数） 
・実施期間  令和７年１０月１７日～１０月３１日 

    ・実施場所  会員が任意で選定 
・参加者数  ３０名 

 
② シルバー人材センター子ども見守り隊活動の実施 

・実施期間  通年 
・実施場所  会員の居住地域又は就業途上の該当箇所 

    
③ フラワーガーデン「はな・てんと」管理作業 

・実施期間  令和７年６月７日～９月１９日 
・実施回数  ９回 
・参加者数  延べ８６名 

 
（８）指定管理者制度による公共施設の管理運営 
   網走市との管理運営委託契約に基づき、指定管理者として次の２施設の適正な管

理運営に努めました。 
    

① 網走市勤労者総合福祉センター（「ソレイユ網走」） 
・所在地     網走市桂町２丁目１番３号 
・指定管理期間  令和６年度～令和１１年度（６年間） 
・令和７年度利用者数      11,851 人（対前年度     △964 人） 
・令和７年度利用料収入  2,159,230 円（対前年度 △174,600 円） 

 
② 網走市屋内ゲートボール場（「すぱーく網走」） 

・所在地     網走市駒場南１丁目１７番地 
・指定管理期間  令和６年度～令和１１年度（６年間） 
・令和７年度利用者数    5,584 人（対前年度     △164 人） 
・令和７年度利用料収入  495,680 円（対前年度    △3,436 円） 

 
（９）関係機関・団体との連携 
   網走市及び市内関係機関・団体をはじめ、全国シルバー人材センター事業協会、 

北海道シルバー人材センター連合会、道内各シルバー人材センターとの連携、情報 
交換等を図り、円滑な事業運営に努めました。 


